Prosedur penghantaran sampel /
Procedure for sending samples

Sampel serangga perosak berada dalam
keadaan yang baik. Pelanggan
digalakkan untuk menghantar lebih

daripada satu sampel. Sample of insect pests
should be in good condition. Clients are
encowraged to send more than one sample.

Sampel boleh diletakkan di dalam bekas
plastik. Samples can be placed in plastic containers.

Membawa sampel produk / bahagian
pokok yang diserang oleh serangga

pe rosak. Bring along samples of infested product /
plant parts.

Sekiranya lawatan tapak diminta oleh
pelanggan, bayaran hendaklah dibuat

sebelum lawatan dijalankan. if fieid visit is

requested by client, payment has to be made prior to
the wisit.

Laporan akan disediakan dalam tempoh
14 hari bekerja selepas

penerimaan sampel serangga dalam
keadaan yang baik untuk diagnosis. Report
will be preparedwithin 14 working days after
receiving the insect samples, which must be in good
condition for diagnosis.

Untuk sebarang pertanyaan, sila hubungi atau
kunjungi:

Ong 5u Ping
Ketua Cawangan Entomologi (Blok D)
Institut Penyelidikan Perhutanan Malaysia (FRIM),
52109 Kepong, Selangor

Forany queries, kindly contact or visit:

Ong 5ufPing
Head of Entomology Branch (Block D4)
Forest Research Institute Malaysia (FRIM)
52100 Kepong, Selangor

Talian terus £ Direct line:  +603-6279 7717
Pejabat am / General office: +603-6279 7111 /7718
Faks / Fax: +603-6273 101

Email: engsuping&frim.gov.my
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Latar belakang cawangan /
Branch background

Cawangan Entomologi mempunyai sejarah
penyelidikan yang panjang, sejak zaman
penjajahan British. Spesimen serangga telah
disimpan di dalam koleksi rujukan di
Cawangan sejak 1950-an. Terdapat lebih
kurang 600 000 spesimen dengan 10000 yang
telah dicamkan ke spesies. Koleksi rujukan ini
berfungsi sebagai pusat repositori kebangsaan
yang boleh dirujuk oleh penyelidik di seluruh
dunia.

Entomology Branch has a long history of research,
which can be traced back to the British colonial
perniod. Insect specimens have been depaosited in our
reference collection since the 1950s. It houses
approximately 600 000 specimens with 10000
species identified . The reference collection serves as a
national repository centre where it can be used as a
source of reference by researchers worldwide

Cawangan Entomologi mempunyai

pelbagai bidang kepakaran dalam
pemuliharaan serangga dan serangga perosak
hutan. Cawangan ini juga

memberikan khidmat nasihat mengenai
serangga perosak, yang merangkumi
pengecaman, diagnosis masalah dan
kawalan serangga perosak

Entomology Branch has various expertise on insect
conservation and forest pest. The Branch also
provide services and advice on insect pests, which
consists of identification, diagnosis of pest problem
and managament of the pest.
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Piagam pelanggan / Chent s charter

Memastikan 95% laporan pembekalan
perkhidmatan disiapkan dalam 14 hari bekerja**
setelah

a) serangga dewasa diperoleh dan pengecarman
dilakukan oleh pakar di Cawangan, atau

b) dihantar ke pakar luar untuk pengecaman,
dengan persetujuan pelanggan.

Pelanggan akan dimaklumkan apabila laporan
telah siap. Laporan boleh diambil di Cawangan
atau dihantar melalui pos.

o pesirren yang lengkap dipsroleh £ ditsrirns
To ensure 95% of service report to be completed within
14 working days** after acquiring

a) adult insects and identification by experts in the
Branch, or
b) identification by external experts, with client conseant.

Clients will be notified when the report is completed.
The report can be coflected from the Branch or sent by
post.
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